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اساات     داشااتهدر چند دهه امیر کل کشاا ر و اهان  در مصاارا انر ی ی بخش سااامتمان ن ش مهمچکیده: 

لازم و ضااروری اساات    این بخش اقداماتی برای کاهش این میزان مصاارا انر یدر نظر گرفتن براین اسااا  

وری انر ی ساامتمان بدون تثییر بر سساایش سااکنان، هدا اصاسی اسات  هر چند  های بهرهبکارگیری تکن ل  ی

تفاده از ها در دساتر  هتاتند و منافز زیاد دارند اما برمی از متریرهای رفتاری مانز از اسابرمی از این تکن ل  ی

و پایگاه   Science Directشاا ند  در این تح ی ، م الات مختسا از مت ت معت ر م ا د در پایگاه سنها می 

، م رد بررسای و تحسیل قرار گرفتند  این م الات از کسیدیبرای تعیین این متریرهای  اساتنادی لس م اهان اسا م  

 رفتاری  تحسیل سنها، ساه گروه اصاسی برای متریرهایمی دی چاپ شادند  بر اساا  بررسای و   2023تا   2010ساا   

ا یانه وری انر ی سااامتمان در نظر گرفته شاادند: شاارایت اقامت ساااکنان، رفتار صاارفهبهره  کسیدی و مؤیر بر

چنین پنج زیر گروه فرلی برای هر کدام از این وری انر ی سااامتمان  ه های بهرهساااکنان و مرید تکن ل  ی

ها با ان اع ساااامتمان و مناج  اررافیایی نیز در اداو  مختسا، بندید  ارت اط این گروهها تعریا شااادنگروه

کنند و وری انر ی سااامتمان را مشااخش می بهرهبر رفتار   ایر ها، چگ نگی کمی کردنمشااخش شااد  این یافته

 ش ند سوری اج لات تکراری و غیر لازم می مانز امز

های پایدار، م اومت در وری انر ی سااامتمان، تکن ل  یه انر ی، بهرها یانرفتار صاارفه  های کلیدی:واژه

   های ه شمندبرابر ترییر لادات، ش که

 
 ن یتنده متئ   *
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 مقدمه  .1

اقاداماات بهره  باالاف افزایش بکاارگیری  اقسیمی و کم  د مناابز  هاای  وری انر ی در بخشترییرات 

هتاتند  مصارا انر ی و    کنندگان انر یها یکی از بزرگترین مصارااند  ساامتمانمختسا اهان شاده 

ای به دلیل رشاد امعیت، افزایش بخش ساامتمانی و ترییرات سا ن زندگی در انتشاار گازهای گسخانه

ای با    افزایش مصااارا انر ی و انتشاااار گازهای گسخانه(Alam et al., 2019)حا  افزایش هتاااتند  

رناک مرت ت با ترییرات  ت انند بالف رویدادهای مطافزایش مت ساات دمای اهان مرت ت هتااتند و می

 اقسیمی در سینده ش ند  این م ض ع ین چالش بزرگ برای ت سعه شهرها و ا امز پایدار است 

میسی ن تن    7/2897، میزان ت لید انر ی در کشا ر معاد  با 1398بر اساا  ترازنامه انر ی ایران در ساا   

میسی ن تن نفت مام اساات که معاد  با    7/1445نفت مام اساات  مصاارا انر ی کل کشاا ر معاد  با  

 4/28 متاک نی  بخششا د  در این صا رت،  میسی ن تن نفت مام در بخش متاک نی مصارا می  0/411

  شا داکتاید کربن را شاامل میدرصاد از انتشاار گاز دی  9/19درصاد از مصارا انر ی کل کشا ر و  

سات سارانه مصارا انر ی در برابر مت  8/1های کشا ر، همچنین، سارانه مصارا انر ی در ساامتمان

درصااد از مصاارا انر ی سااامتمان در  80بیش از (  1400سااطج اهان اساات )ترازنامه انر ی ایران، 

گیرد اما ارت ااط بین مصااارا انر ی و رفتاار برداری و در ج   لمر ساااامتماان شاااکال میمرحساه بهره 

ی از افراد دانشاگاهی و    این م ضا ع ت اه بتایار(Dong et al., 2015)سااکنان همچنان شافاا نیتات  

به لن ان مهمترین لامل تثییرگذار بر کارایی انر ی   ،صنعتی را به م د اسب کرده است  رفتار ساکنان

بر این اساا ، بررسای و تعیین متریرهای کسیدی برای    (Jia et al., 2017)ساامتمان شانامته شاده اسات  

 ن لازم و ضروری است وری انر ی سامتماگیری ایر رفتار ساکنان بر بهره اندازه 

وری انر ی سااامتمان بر چهار ، برای ارت ای رفتار بهره 1398بر اسااا  ترازنامه انر ی ایران در سااا   

های رسااانی در م رد میزان مصاارا انر ی در سااامتمان( اج ع1راهکار اصااسی تمرکز کرده اساات  )

( ارت ای  3وره مت سااطه، )وری انر ی مصاا صاااا برای دهای بهره حل( سم زش راه 2بخش متااک نی، )

های  ( تثمین مالی جرح4ها، مت ت و برگزاری ساامینارها و )سااطج سگاهی لم می با رسااانه، روزنامه

دهند  این راهکارها بر وری انر ی سااامتمان، این چهار راهکار را تشااکیل میتح ی اتی در م رد بهره 
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اناد  باه این دلیال،  ن تعریا نشاااده اساااا  تماام متریرهاای کسیادی م ا د در این زمیناه در ساااطج اهاا

و    وری انر ی سااامتمانبهره بر  رفتار ایر برای کمی کردن   کسیدیبندی متریرهای  شااناسااایی و گروه 

، مرور ادبیات اامز از م الات در این صا رت، هدا این تح ی  اسات   پیشانهاد راهکار بر این اساا 

و پایگاه استنادی لس م   Science Directر پایگاه های معت ر در این زمینه انتام شد  این م الات دنشریه

می دی چاپ شاادند  مرور ادبیات با پنج مرحسه   2023تا    2010م ا د هتااتند و از سااا   اهان اساا م  

( تفکیان م االات بر اساااا  لن ان، چکیاده و کسماات 2سوری م االات مرت ت، )( امز1انتاام شاااد  )

( بررسااای 5مختسا و )  کسیادیسوری متریرهاای  مز( ا4( م انادن متن کاامال م االات، )3کسیادی، )

دهند  بر اساااا  این مرور ها و منط ه اررافیایی، این پنج مرحسه را تشاااکیل میزمینه، ن ع ساااامتمان

(  2( شارایت اقامت سااکنان، )1شاناساایی شادند  )  کسیدیادبیات اامز، ساه گروه اصاسی از متریرهای  

وری انر ی ساامتمان، این ساه گروه اصاسی های بهره  ل  ی( مرید تکن3ا یانه سااکنان و )رفتار صارفه

ها، برای هر گروه اصاسی، پنج زیر گروه فرلی تعریا شاد  در این  دهند  بر اساا  تحسیلرا تشاکیل می

وری انر ی سااامتمان معرفی و  بهره ساااکنان بر رفتار ایر  برای کمی کردن   کسیدیمتریر  15صاا رت،  

 تحسیل شدند  

گیری اسااات  در بخش  و بحاف و نتیتاه ی تح ی هاا، یاافتاهروش تح ی هاای این تح ی  شاااامال بخش

سوری و تحسیال اج لاات معرفی شااادناد  در بخش  ، مراحال مختسا مرور ادبیاات و امزروش تح ی 

، معرفی و  سااامتمان وری انر یبهره   رب رفتارایر  ، سااه گروه اصااسی برای کمی کردن  ی تح ی هایافته

هاا و ارت ااط سنهاا باا یکادیگر بحاف شاااد   گیری، در م رد یاافتاهتحسیال شااادناد  در بخش بحاف و نتیتاه

 چنین پیشنهادهایی برای مطالعات سینده ارائه شدند ه 

 روش تحقیق  .2

این تح ی     وری انر ی سااامتمان، هدابررساای متریرهای کسیدی برای کمی کردن ایر رفتار بر بهره 

 است  بر این اسا  پنج سؤا  کسیدی زیر برای این تح ی  تعریا شدند 
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گیری  وری انر ی سامتمان را اندازه ت ان ایر رفتار ساکنان بخش متک نی بر بهره چگ نه می -

 کرد؟

وری انر ی ساااامتماان باایتااات برای کمی کردن ایر رفتاار بر بهره چاه متریرهاای کسیادی می -

 یرند؟م رد ت اه قرار بگ

وری انر ی سااامتمان تثییر دارند و این م رد شااامل چه  سیا شاارایت اقامت ساااکنان بر بهره  -

 متریرهایی است؟

وری انر ی ساامتمان تثییر دارد و این م رد شاامل چه  ا یانه سااکنان بر بهره سیا رفتار صارفه -

 متریرهایی است؟

ساااامتماان تاثییر دارد و این  وری انر ی  وری انر ی بر بهره هاای بهره سیاا مریاد تکن ل  ی -

 م رد شامل چه متریرهایی است؟

مرور ادبیات تح ی  بر اساا  پنج مرحسه های مناساب برای پنج ساؤا  رکر شاده، ابتدا  برای یافتن پاساخ

( تفکین م الات بر اساا  لن ان، چکیده و کسمات 2سوری م الات مرت ت، )( امز1شاکل گرفت  )

( بررساای  5سوری متریرهای رفتاری مختسا و )( امز4مل م الات، )( م اندن متن کا3کسیدی سنها، )

دهناد  هاا و منط اه اررافیاایی در م االات منتخاب، این پنج مرحساه را تشاااکیال میزمیناه، ن ع ساااامتماان

(Cristiono et al., 2021)  

 هایپایگاه   و پایگاه استنادی لس م اهان اس م،  Science Directسوری م الات مرت ت:  امز •

های  اج لاتی شااامل نشااریه  های  این پایگاه هتااتنداج لاتی انتخاب شااده برای این تح ی   

ی سنهاا اسااات  هادا از این مرحساه، اتاااتت  و  1هااهاای م االات و ن ال ق  معت ر، چکیاده 

وری انر ی  های با ارزش از م الات مرت ت با متریرهای رفتاری در زمینه بهره شاناساایی نم نه

این اتاتت  بر اساا  لن ان، چکیده و کسمات کسیدی م الات شاکل گرفته ساامتمان اسات  

 می دی چاپ شدند   2023تا  2010است  م الات از سا  

 
1 Citations 
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تفکین م الات بر اسااا  لن ان، چکیده و کسمات کسیدی سنها: این مرحسه با بررساای دقی    •

 ، م الات لن ان، چکیده و کسمات کسیدی م الات اتاتت  شاده، همراه اسات  بر این اساا

وری انر ی سااامتمان از م الاتی که به ج ر اتفاقی مرت ت با متریرهای رفتاری در زمینه بهره 

شااا ند  تعداد  وری انر ی اساااتفاده کردند، تفکین میهای رفتار پایدار و رفتار بهره از وا ه 

 چهارم م الات مرحسه او  هتتند  م الات انتخاب شده در این مرحسه ت ری اا ین

دن متن کامل م الات: در این مرحسه، متن کامل تمام م الات انتخاب شاااده، بررسااای م ان •

شا د  سا، ، شا ند  در این صا رت، از حذا نشادن اج لات مرت ت، اجمینان ایتاد میمی

تمام م الاتی که به هر ن ع از متریرهای رفتاری مرت ت با مصارا انر ی در ح زه ساامتمان 

ش ند  در این مرحسه، ت ری اا نصا م الات ق ل برای  انتخاب می  پردامتند، برای تحسیل بیشتر

 تحسیل بیشتر، انتخاب شدند  

سوری متریرهای رفتاری مختسا: در این مرحسه، م الات انتخاب شاااده به ج ر لمی  و  امز •

سوری  شااا ناد  در این صااا رت، متریرهاای رفتااری از این م االات، امزدقی  م اناده می

های اصاسی  های متریرهای معرفی شاده و روابت بین سنها، گروه شا ند  بر اساا  شا اهتمی

 ش ند های فرلی تعیین میچنین برای هر گروه اصسی، زیر گروه ش ند  ه تعریا می

گیری  ای از روش تح ی  بکار رفته را نشاان داده اسات  متریرهای کسیدی برای اندازه ، م صاه1شاکل 

ها، ان اع ساامتمان و مناج  اررافیایی مختسا بررسای وری انر ی ساامتمان در زمینهایر رفتار بر بهره 

اند  به این دلیل، نتایج م ا د به ج ر متات ی  برای ان اع دیگر ساامتمان و مناج  اررافیایی دیگر شاده 

های مه  بین کشاا ر ایران و کشاا رهای دیگر وا د دارند   مناسااب نیتااتند  همچنین برمی از تفاوت

ها، افراد ها اسات  این فرهنگ و ارزشهای دینی و مسی از مهمترین این تفاوتوا د فرهنگ و ارزش

ا یانه در کنند  به این دلیل رفتارهای صاارفها یی در مصاارا انر ی تشاا ی  میاامعه را به صاارفه

های این  تاامعاه ایران، از اهمیات ماب برم ردار هتاااتناد  ت اه به این م رد و متریرهای سن از تفااو

تح ی  با مطالعات دیگر اسااات  همچنین، اغسب مطالعات م ا د به ج ر متااات ل به یکی از متریرهای 

 اند  اما این تح ی ، وری انر ی سامتمان پردامتههای بهره رفتاری و مص صاا شرایت مرید تکن ل  ی
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ا یااناه و مریاد تماام متریرهاای کسیادی م ا د همچ ن شااارایت اقاامات سااااکناان، رفتاارهاای صااارفاه

وری انر ی سااامتمان را به ج ر کامل و با نگرشاای اامز م رد بررساای قرار داده های بهره تکن ل  ی

 است 

 های تحقیق یافته .3

های مختسا برای متریرهای رفتاری در زمینه مصارا انر ی  بندیبر اساا  مرور ادبیات تح ی ، گروه 

می دی، مطالعات م ا د در م رد   2018در سااا   1در ح زه سااامتمان وا د دارند  برای نم نه، تروتا

ین مطالعه، دو  بندی رفتارهای انر ی در ساطج مانگی را ارزیابی کرد  بر اساا  این ارزیابی در اگروه 

  گروه او  باه لاادات و ام ر روزمره و  (Trotta, 2018)گروه اصاااسی از رفتاار انر ی تعریا شااادناد  

وری  هاای بهره هاای انتخااب و مریاد تکن ل  یا یااناه اشااااره دارد  گروه دوم باه فعاالیاترفتاار صااارفاه

وه در م رد م انز و  می دی، ساااه گر  2017و دیگران در ساااا     2انر ی ساااامتمان اشااااره دارد  یت 

هاای  ( دانش و سگااهی از تکن ل  ی 1وری انر ی ساااامتماان تعریا کردناد  )راهکاارهاای رفتاار بهره 

ها و م ا د ( دسااترساای به این تکن ل  ی2وری انر ی و چگ نگی دسااتیابی و اسااتفاده از سنها، )بهره 

ها، این ساه گروه را تشاکیل   ی( تمایل، نگرش و اراده رفتاری نتا ت به این تکن ل 3ب دن سارمایه و )

می دی در مطالعه دیگر، ساااه گروه  2021  چن و دیگران در ساااا  (Yeatts et al., 2017)دهند  می

وری رفتاری را تعریا کردند  سنان این ساااه گروه را بر میزان شااارایت اقامتی، تعامل سااااکنان و بهره 

با ت اه به تمام مطالعات م ا د در این     (Chen et al., 2021)مصارا انر ی ساامتمان مؤیر دانتاتند  

زمینه، در این تح ی  ساه گروه برای متریرهای رفتاری در زمینه مصارا انر ی در ح زه ساامتمان در 

ا یانه،  نظر گرفته شاادند  گروه او  به شاارایت اقامت ساااکنان، اشاااره دارد  گروه دوم بر رفتار صاارفه

 ها ت اه دارد  وری انر ی ت ست ساکنان سامتمانای بهره هتثکید دارد  گروه س م به مرید تکن ل  ی

 

 

 
1 Trotta 
2 Yeatts 
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 شرایط اقامت ساکنان

شاارایت اقامت ساااکنان شااامل متریرهای مختسا و مؤیر بر میزان مصاارا انر ی در ح زه سااامتمان 

( ورود و  4( م قعیت ساااکنان در سااامتمان، )3های ساااکنان، )( فعالیت2( تعداد ساااکنان، )1هتااتند  )

دهند  بر اسااا  مطالعه ( مدت ب دن در سااامتمان، این متریرها را تشااکیل می5مروج از سااامتمان و )

ت ان در دو گروه فضاایی و زمانی می دی، اج لات اقامت سااکنان را می  2021چن و دیگران در ساا  

وری انر ی برای تعیین وضعیت  بتیاری از مطالعات در زمینه رفتار بهره   (Chen et al., 2021)قرار داد  

های اقامتی، اج لات فضااایی را ارائه کردند  برای نم نه، سرت  و دیگران حضاا ر ساااکنان و فعالیت

می دی بیاان کردناد کاه اج لاات دقی  انادکی در م رد چگ نگی تعاامال سااااکناان باا    2014در ساااا   

ها ف ت از ین  د هتاتند  به دلیل کم  د این اج لات، در ارزیابی کارایی ساامتمانهایشاان، م امانه

بایتات از الگ های کاربر شا د  برای تعیین دقی  ت اضاای انر ی میالگ ی کاربر اساتاندارد اساتفاده می

ی شاامل ن ساانات مختسا رفتاری، اساتفاده کرد  بر این اساا ، در این مطالعه، ساه وضاعیت ممکن اقامت

( در مانه ن  دن، این  3( در مانه ب دن و م ابیدن و )2( در مانه ب دن و بیدار ب دن، )1تعریا شادند  )

  در بتایاری از مطالعات امیر، اج لات زمانی با  (Aerts et al, 2014)دهند  ساه وضاعیت را تشاکیل می

برای نم نه، ن ی    ساااه الگ ی بسند مدت، ک تاه مدت و بر اساااا  مدت معین و قان نی معرفی شااادند 

می دی، الگ های تکرار شاا نده از رفتارهای مصاارا انر ی ساااکنان   2018و دیگران در سااا    1زاده 

های اداری  ها را تحسیل کردند  رفتارهای ساااکنان سااامتمانهای اداری در ورودها و مروجسااامتمان

از سااکنان در این م اقز،   ها، تثییر زیادی بر مصارا انر ی دارند چ ن بتایاریم قز ورودها و مروج

نفر از  12کنند  در این مطالعه، رفتارهای مصارا انر ی  های مختسا را روشان و مام ش میدساتگاه 

ها بر اسا  الگ ی تکرار ساکنان در دو سامتمان اداری بررسی شدند  ترییرات انر ی در این سامتمان

  ل وه بر این، تراک  اقامتی نیز  (Nabizadeh et al., 2018)ای و تثمیری پیشانهاد شادند  شا نده، بازه 

، مطالعات م ا د در زمینه شااارایت اقامت 1برای ارائه اج لات اقامت سااااکنان، اهمیت دارد  ادو 

 ساکنان را ارائه کرده است  

 
1 Nabizadeh 
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 مطالعات موجود در زمینه شرایط اقامت ساکنان : 1جدول

 نتایج
م رد   روش

 استفاده
سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

بینی برای ها با قابسیت پیشکننادهتثکیاد بر کنتر 
های ته یه کاهش مصاارا انر ی در ساایتاات 

 های اداری مط  ع سامتمان

بینی از میزان اذب حرارتی  تثکیاد بر لزوم پیش
اقاامتی  دامسی بر اسااااا  یاادگیری الگ هاای 

 ها کنندهساکنان برای تنظی  کار این کنتر 

های دارای حافظاه  اساااتفااده از شااا کاهتثکیاد بر 
ک تااه مادت ج لانی برای کااهش مطااهاای 

 بینی از اذب حرارتی دامسی  پیش

بررسی دو 
سامتمان  
اداری به 
لن ان نم نه  
 م ردی

2019  
 می دی 

وانگ و  
 دیگران

(Wang 

et al., 
2019) 

سوری اج لات اقامتی برای تثکیاد بر لزوم امز
 ر ی سامتمان ارزیابی و تنظی  کارایی ان

تاثکیاد بر کم  د اج لاات و اساااتااناداردهاا برای 
 تعیین تراک  اقامتی 

کاااهش   برای  بهینااه  اقااامتی  تراک   تعیین  لزوم 
 های اداری مصرا انر ی در سامتمان

ا یی مت سات در مصارا درصاد صارفه  3/50
هاای دارای تراک  اقاامتی  انر ی در ساااامتماان

د نتا ت به متر مربز برای هر فر  41/31بیشاتر از  
هاای دارای تراک  اقاامتی کمتر از سااااامتماان

 متر مربز برای هر فرد  41/31

تحسیل  
هم تتگی،  
درمت 
تصمی  و  
-سزم ن من
 ویتنی

2018  
 می دی 

کانگ و  
 دیگران

(Kang 

et al., 
2018) 

تثکید بر شاارایت اقامت ساااکنان به لن ان لامل  
 مه  و مؤیر بر کارایی سامتمان 

هاای اقاامتی ترییرپاذیر برای ارائاه تاثکیاد بر ماد 
 بهتر تن ع فضایی و زمانی ساکنان سامتمان  

تحسیل  
سماری و 
استفاده از  
-مد  ش یه
 سازی 

2017  
 می دی 

ل  و  
 دیگران

(Luo et 

al., 
2017) 
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 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

ساااز اقامتی برای تثیید امکان اسااتفاده از شاا یه
سااازی جیا حضاا ر ساااکنان و رفتارهای شاا یه

 های اداری حرکتی در سامتمان
ساااز اقامتی برای تثیید امکان اسااتفاده از شاا یه
های کنان در اتاقایتاد برنامه زمانی تریرپذیر سا

 کاری برای تعیین کارایی سامتمان 

تثکید بر شاارایت اقامت ساااکنان به لن ان لامل  
 مه  و ضروری در مصرا انر ی سامتمان 

نشاااادن چگ نگی یااادگیری   ارائااه  بر  تااثکیااد 
پایاش و  اقاااماتای  زمااانای الاگا هااای  بارنااامااه  بایانای 

های ترییرپذیر  ساکنان به دلیل بتیاری از فعالیت
 ساکنان و اج لات ناکافی  

لزوم تعیین الگ های حضاا ر ساااکنان از جری  
ای، یاادگیری برنااماه زماانی از تحسیال م شااااه

ه زمانی بینی برنامجری  درمت تصااامی  و پیش
 های انتام شده گیریساکنان بر اسا  اندازه

تحسیل  
ای، م شه

درمت 
و   تصمی 
وسایل  
گیری  اندازه

نصب شده  
در سامتمان  
 اداری

2016  
 می دی 

لیانگ و  
 دیگران

(Liang 

et al., 
2016) 

تثکید بر تثییر مه  حضااا ر و رفتار سااااکنان بر 
ت اضاااای گرمایش فضاااا، سااارمایش و ته یه، 

انار  و مصااارا  نا رپاردازی  تاتاهایازات  در  ی 
 های سامتمان کنندهکنتر 

بارای  تا ساااعااه  حااا   در  گارایاش  بار  تااثکایااد 
 سازی رفتار ساکنان و اج لات اقامتی مد 

بینی اقاامتی غیر متااات ی  باا تاثکیاد بر ماد  پیش
باه دلیال  اساااتفااده از اج لاات محیت دامسی 

های  گیریم حظات حری  مصا صای و اندازه
 تت ی   نادرست در روش م

درمت 
تصمی  و  
الگ ریت  
مد   

مارک ا  
 پنهان

2016  
 می دی 

ری  و  
 دیگران

(Ryu 

and 
Moon, 
2016) 
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 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

لزوم ت ساااعاه ماد  داده مح ر محیت دامسی باا 
بینی گیری برای پیشاساتفاده از ابزارهای اندازه
 شرایت اقامت ساکنان  

تثکید بر سا مت، سساایش و کارسمدی سااکنان  
های  اهداا جراحی و اارای سامتمانبه لن ان  

 س ز 

لزوم ت ساااعه روش داده کاوی غیر متااات ی  با 
اسااتفاده از اج لات مصاارا انر ی تتهیزات  

 برای یادگیری رفتار ساکنان 
ها بر تفاوت تثییر برنامه زمانی ساازیتثکید شا یه

های ته یه ساااکنان بر مصاارا انر ی ساایتاات 
 مط  ع در شرایت اقسیمی مختسا  

وش  ر
سزمایشگاهی 

سازی  و مد 
افزار  در نرم

انر ی پ    
منط ه   17در 

اقسیمی 
 مختسا 

2014  
 می دی 

 ائ  و  
 دیگران

(Zhao 

et al., 
2014) 

ل امل مرت ت دیگر با سااااکنان همچ ن سااان و انتااایت با احتاااا  حرارتی، ارت اط اندک دارند یا 

   ( Namatchoua et al., 2017; Maykot et al., 2018; Indraganti et al., 2015)ارت اجی ندارند  

یل،  این امت فات در دمای سسایش، تثییر ماصی بر مصرا انر ی در ح زه سامتمان ندارند  به این دل

 ش ند  وری انر ی سامتمان معرفی نمیاین ل امل به لن ان متریر رفتاری برای کمی کردن رفتار بهره 

 جویانه ساکنانرفتار صرفه

شا ند و بر کاهش های سااکنان تعریا میهای روزمره و لادتا یی به لن ان فعالیترفتارهای صارفه

گیری سااکنان در م رد   تصامی (Trotta, 2018)محتا   در مصارا انر ی ساامتمان تمرکز دارند  

( روشان  3( چگ نگی منن نگه داشاتن فضاا در تابتاتان، )2( چگ نگی گرمایش فضاا در زمتاتان، )1)

( دمای سب برای شاتاتشا ی  4ها و تتهیزات یا مام ش کردن سنها در فضااهای مالی، )گذاشاتن لام 

 ش کردن ساایتاات  ته یه مط  ع م قز ( مام6( چرمه ماشااین فرفشاا یی م قز اسااتفاده و )5ها، )ل ا 

های روزمره و مرت ت با سا ن زندگی افراد هتاتند   های لادتترک ساامتمان برای چند ساالت، نم نه

های اصااسی انر ی سااامتمان ساااکنان به ج ر فعا  یا غیر فعا  در م رد چگ نگی اسااتفاده از ساایتاات 
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و میزان تاثییر م د بر مصااارا انر ی،   هاای لاادتی بر اساااا  فراوانیگیرناد  این فعاالیاتتصااامی  می

متفاوت هتاتند  ل وه بر این، ممکن اسات که رفتارهای الضاای مختسا، ایر متضااد بر مصارا انر ی  

  (Palmer and Cooper, 2016)سامتمان داشته باشند 

یر ا یانه را در پنج زت ان رفتارهای صاارفهمی دی می 2021با ت اه به مطالعه چن و دیگران در سااا   

( واکنش به سااایتااات  تثمین سب گرم 2( واکنش به سااایتااات  ته یه مط  ع، )1گروه فرلی قرار داد  )

( باز و بتاته کردن 5( واکنش به تتهیزات الکتریکی و )4( واکنش به سایتات  ن رپردازی، )3مصارفی، )

 دهند  ا یانه را تشکیل میها، پنچ زیر گروه فرلی از رفتارهای صرفهپنتره 

کنناد   هاای ه شااامناد باه ج ر متااات ی ، سااایتااات  ته یاه مط  ع را تنظی  نمیساااامتماان سااااکناان در

هاای کااربردی مرت ت و  هاای سااایتااات  ته یاه مط  ع باا مح ر ت ااضاااای سااااکناان، برنااماهکنناده کنتر 

   ( Giskes, 2017)ت انند بالف افزایش کارایی انر ی ساامتمان شا ند  راهکارهای بازم رد مح ر، می

می دی با بررساای یازده فضااای اداری نشااان دادند که   2018و دیگران در سااا    1پنگبرای نم نه،  

ا یی در درصاد صارفه 52تا   7های سایتات  سارمایش با مح ر شارایت واقعی اقامت، بالف  کننده کنتر 

  سیتت  تثمین  (Peng et al., 2018)ش ند  های سرمایش معم لی میمصرا انر ی در م ایته با سیتت 

مصااارفی، سااایتااات  ن رپردازی و تتهیزات الکتریکی در کناار سااایتااات  ته یاه مط  ع از  سب گرم

ها و  کنندگان اصاسی انر ی در ح زه ساامتمان هتاتند  واکنش نامناساب سااکنان به این سایتات مصارا

 2010در ساا   3و گرابر  2ت اند بالف ات ا انر ی زیاد شا د  بر اساا  مطالعه ماسا سا تتهیزات می

های تتاری به دلیل این واکنش  میزان مصااارا انر ی در ساااالات غیر کاری در ساااامتمانمی دی،  

درصاد( اسات  این میزان بر  44درصاد(، بیشاتر از میزان مصارا انر ی در ساالات کاری ) 56نامناساب )

 Masoso and)اساا  پنج ممیزی انر ی در اقسی  گرم و مشان ب تتا انا و سفری ای ان بی تعیین شاد  

Grobler, 2010) هاای ن ر ج یعی باا  کنناده هاای م دکاار تضاااعیا ن ر و ترکیاب کنتر کنناده   کنتر

های ن رپردازی  ا یی در مصاارا انر ی برای ساایتاات های صاارفهحتااگرهای اقامتی از بهترین روش

 
1 Peng 
2 Masoso 
3 Grober 
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   ( Yun et al., 2012)درصااد برسااد   71تا    43ت اند به  ها میا یی با این روشهتااتند  میزان صاارفه

های م دکار ت ااضاااا برای سااایتااات  تثمین سب گرم مصااارفی و تتهیزات الکتریکی از ده کننا کنتر 

و دیگران در   1های ادید در مدیریت ت اضااای انر ی سااامتمان هتااتند  در مطالعه کزمیتکن ل  ی

می دی، کنتر  بهینه سایتات  تثمین سب گرم مصارفی با روش اکتشاافی و محاسا اتی بالف    2016ساا   

ا یی از جری  یادگیری رفتار ساااکنان،  یی در مصاارا انر ی شااد  این صاارفهادرصااد صاارفه 27

ساامتمان صافر انر ی در هسند شاکل  46های ترم دینامین و تعیین برنامه زمانی گرمایش بهینه در مد 

های انر ی در این  ا یی در هزینه  ل وه بر این م ضااا لات، صااارفه(Kazmi et al., 2016)گرفت 

   (Wang et al., 2017)گرداند گذار باز میزات، هزینه اولیه را به سرمایهها و تتهیسیتت 

های دارای ته یه ج یعی بر سساااایش حرارتی دامسی، دمای ها در ساااامتمانباز و بتاااته کردن پنتره 

های  اکتایدکربن، غسظت ررات معس  محیطی، کاربرد انر یمارج، شارایت محیت دامسی، غسظت دی

هاای کمی و  گاذارد  تحسیالهاای شاااخصااای تاثییر میاقاامات سااااکناان و اول یاتتتادیادپاذیر، شااارایت  

هایی  ها دارای محدودیتهای محاسا اتی برای تعیین ترییرات انر ی م قز باز و بتاته کردن پنتره روش

های مدرن و  ها در ساامتمان  ل وه بر این، پنتره (Pan et al., 2018)بایتات ت ساعه یابند  هتاتند و می

، مطالعات 2  ادو (Markovic et al., 2017)تاات  ته یه مط  ع مرکزی کمتر تثییر دارند  دارای ساای

 ا یانه ساکنان را ارائه کرده است  م ا د در زمینه رفتارهای صرفه
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 جویانه ساکنان. مطالعات موجود در زمینه رفتارهای صرفه. 2جدول

 نتایج
م رد   روش

 استفاده
سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

تثکید بر مناساب ن  دن تعیین دمای یابت ترم ساتات  
 بندی ه شمند به دلیل اس گیری از بخش

بندی ه شامند بر اساا  تعیین پ یای تثکید بر بخش
دمای هر فضاا در ج  ات مختسا با ت اه به هندساه،  

 گیری و الگ های رفتاری ساکنان اهت
ه شااامند برای کاهش   بندیلزوم اساااتفاده از بخش

متائسه مدیریت ت اضاای انر ی به متائسه کنتر  بهینه 
و باازم رد مح ر و بر اسااااا  رفتاارهاای مختسا  

 ساکنان 

ا یی در مصارا انر ی به میزان تعیین میزان صارفه
  25درصااد و افزایش سسااایش حرارتی به میزان   15

 بندی ه شمند درصد با استفاده از بخش

استفاده از  
  سازیش یه
افزار  در نرم

انر ی  
 پ  

2018  
 می دی 

بسدی و  
 دیگران

(Baldi 

et al., 
2018) 

بندی، ساایتاات  سااازی، رت هتثکید بر ابزارهای شاا یه
گیری ه شاامند برای تخمین و ممیزی اامز و اندازه

 ارزیابی کارایی انر ی سامتمان 

تاثکیاد بر ناامنااساااب ب دن تعیین برمی از ل امال از 
سااااکناان به لن ان م ضااا لات یابت و ت ادیل رفتاار 

هاای سنهاا باه الاداد سااااده و بخشااای از ورودی ماد 
 سازی ش یه

های لرضااه انر ی یک،ارچه بر لزوم بکارگیری مد 
های معم   و غیر  اسااا  واکنش ه شاامند به ح 

 ا یی در مصرا انر ی  معم   مؤیر بر صرفه

گیری یک،اارچاه باا تعیین ایربخشااای ماد  تصااامی 
درصاد   5/2رت ای ساطج سساایش حرارتی به میزان  ا

درصااااد در   2/10در سااااامتماان اداری و ت ری ااا  
چنین کاهش مصاارا های متااک نی و ه سااامتمان

مد   
-تصمی 
گیری و  
تحسیل  
 ایم ایته

2017  
 می دی 

 سن و چ 

(Ahn 

and 
Cho, 
2017) 
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 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

درصااااد در   4/17انر ی سااااالاناه باه میزان ت ری ااا  
تا اریا اااا   و  اداری  در   7/25ساااااماتامااان  درصااااد 

 های متک نی سامتمان

بر پایه واکنش بین انتان   Toolkitافزار  تثکید بر نرم
رفتاارهاای انط ااق  ساااازیو ساااامتماان، برای شااا یاه

حرارتی و تعیین سساایش حرارتی سااکنان اداری در 
 کنار تعیین میزان مصرا انر ی سامتمان 

هاای گرماایش و سااارماایش محسی تاثکیاد بر گزیناه
زوج، تعیین پ یای دمای ترم ساااتات، کیفیت ه ای 

 های م ا د  دامسی و هزینه

ا یی در مصااارا انر ی  درصاااد صااارفه  28تعیین  
یتااات  ته یاه مط  ع و ارت اای پاذیرش مااهااناه در سااا 

های گرمایش و ساارمایش شاارایت حرارتی با گزینه
 ور محسی بهره

استفاده از  
افزار  نرم

Toolkit   و
سازی  ش یه
افزار  در نرم

انر ی  
 پ  

2016  
 می دی 

لنگ ین و  
 دیگران

(Langev

in et al., 
2016) 

ر  ای در م رد رفتار ساکنان و تثیی انتام مطالعه م ایته
 سن بر میزان مصرا انر ی سامتمان 

گیری دماای ه ا، رج بات نتااا ی و ساااطج انادازه
گیری دماا، رج بات و ن رپردازی باا ابزارهاای انادازه

 ل ک  
تثیید تثییر رفتار ساکنان بر سسایش حرارتی و بصری 

 و میزان مصرا انر ی سامتمان 

استفاده از  
پرسشنامه و  
تحسیل با  

افزار  نرم
SPSS 

2015  
 می دی 

سرقید  و  
 دیگران

(Serghi

des et 
al., 
2015) 

لزوم بررسااای تاثییر ل امال رفتااری و ساااامتااری بر 
های مصاارا برق در بخش متااک نی و ت سااعه مد 

 متت ل برای تعیین مصرا روزانه حداقل و حداکثر 

تثکید بر شاارایت سب و ه ایی، م قعیت و متاااحت 
ار بر سااااامتماان باه لن ان مهمترین ل امال تاثییرگاذ

 مصرا برق در بخش متک نی 

سوری  امز
ها از داده

میزان 
مصرا  
برق در  

2013  
 می دی 

کاووسیان  
 و دیگران

(Kavous

ian et 
al., 
2013) 
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 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

هاای دو ااداره و تتهیزات  تاثکیاد بر نصاااب پنتره
 ور برای کاهش مصرا برق روشنایی بهره

تثکید بر وا د نداشاتن ارت اط مه  بین مصارا برق 
 و سطج درسمد، مالکیت و سن سامتمان 

تعیین میزان اندک افزایش مصارا برق با اساتفاده از 
ریزی و های قابل برنامهتاتور، ترم سا تتهیزات بهره

می افزایش  میزان  این  دلیاال لااای کاااری   بااه  ت انااد 
روشان شادن سایتات  ته یه مط  ع ت سات ترم ساتات  

برنااامااه واحااد قاااباال  ب دن  م قز مااالی  ریزی حتی 
 متک نی باشد 

واحد   1628
 متک نی

تاثکیاد بر رفتاار سااااکناان باه لن ان یان متریر کسیادی 
بینی مصارا انر ی در بخش متاک نی  مه  در پیش

هاای مختسا ساااااکناان و ساااط ح  باه دلیال فعاالیات
 مختسا کنتر  شخصی بر محیت دامسی 

بینی درصد مفید  های سماری برای پیشتثکید بر مد 
 ب دن راهکارهای انط اقی به لن ان تابعی از دما 

هاای شاااخصااای و اقاامتی بر تعیین تاثییر مه  ویگگی
 تصمی  ساکنان در استفاده از سیتت  ته یه مط  ع 

مشاهدات  
ای و  زمینه

استفاده از  
های  تسفن

ه شمند و  
ابزارهای  

گیری  اندازه
  42دما در 
واحد  
متک نی  
 استرالیا 

2017  
 ی دی م

کی  و  
 دیگران

(Kim et 

al., 
2017) 

 وری انرژی ساختمانهای بهرهخرید تکنولوژی

وری انر ی ساااامتماان هاای بهره هاای مریاد و انتخااب تکن ل  ین ع دیگر از رفتاار انر ی باه فعاالیات

  به  د  (Trotta, 2018)ها بر اساااا  میزان منابز مالی لازم، متفاوت هتاااتند  اشااااره دارد  این فعالیت

سااامتار اصااسی سااامتمان، ترییرات فیزیکی سااامتمان، ارت ا یا ترییر محفظه سااامتمان، نصااب لای ،  

های ته یه مط  ع و تثمین سب گرم مصرفی، نصب  های دو اداره، ترییر سایتات اایگزین کردن پنتره 
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های م رشااایدی و مرید های چگالشااای، نصاااب سبگرمکنزمینی، نصاااب دیگهای حرارتی پم 

ها هتاااتند  یخچا ، ماشاااین ل اساااشااا یی، ماشاااین  های این فعالیتور، نم نهتتهیزات الکتریکی بهره 

هاای  فرفشااا یی، تس یزی ن، رایااناه، تتهیزات صااا تی، ااااق ماایکرووی ، ت ساااتر، کتری و ات  نم ناه

  نی هتتند  تتهیزات الکتریکی در بخش متک

هاای فرهنگی، ااتماالی و رفتااری وری انر ی از ان اههاای بهره هاای مریاد و انتخااب تکن ل  یفعاالیات

 2017و یت  و دیگران در ساا    2021گیرند  بر اساا  مطالعه کریتاتیان  و دیگران در ساا  تثییر می

در پنج زیر گروه فرلی قرار ت ان  می دی، م ض لات فرهنگی، ااتمالی و رفتاری در این زمینه را می

( تر  و م اومت در 2وری انر ی ساااامتمان، )های بهره ( اج لات و سم زش برای تکن ل  ی1داد  )

وری  ( انگیزه برای ت ساااعه اقدامات بهره 3وری انر ی ساااامتمان، )برابر ترییرات رفتاری مرت ت با بهره 

( م ا د 5وری انر ی و )دولت یا بازار بهره ( امکان التماد به اج لات ارائه شاااده ت سااات  4انر ی، )

وری انر ی ساامتمان و دساترسای به سنها، این پنج زیر گروه فرلی را تشاکیل  های بهره ب دن تکن ل  ی

 دهند  می

شااا ناد کاه سااااکناان، اارای وری انر ی ساااامتماان باالاف میاج لاات و سم زش نااکاافی برای بهره 

ا یی انر ی  ب،ذیرند و در برابر ترییرات رفتاری م رد نیاز برای صرفهوری انر ی را کمتر اقدامات بهره 

  سااااکنان، ناساااازگاری ماب نتااا ت به مرید و انتخاب  (Alreshidi et al., 2018)م ااومت کنناد 

ت اند به دلیل نیاز به  دهند  این م ضااا ع میا یی انر ی ساااامتمان نشاااان میهای صااارفهتکن ل  ی

های نگهداری سنها  در ج   لمر مفید سامتمان باشد  هر چند اارای روش  هانگهداری این تکن ل  ی

ت سات سااکنان، ساخت نیتات اما این م ضا ع در برمی از مطالعات، دلیل اصاسی اارا نشادن اقدامات  

  تر  از ترییر لادات  (Caputo and Pasetti, 2017)وری انر ی دانتاته شاده اسات  لازم در زمینه بهره 

وری  های بهره وری انر ی و کاهش ت اضاای سااکنان برای پرو ه امات ارت ای بهره بالف کند شادن اقد

  ساااکنان در بتاایاری از م ارد، از اسااتفاده از (Oduyemi et al., 2017)شاا د  انر ی سااامتمان می

وری انر ی م ا د به دلیال انگیزه ناکافی، تر  دارند  هر چناد برمی از سااااکناان های بهره تکن ل  ی

وری انر ی، سگااهی کاافی دارناد اماا انگیزه لازم برای به  د  هاای بهره هاای تکن ل  ییالاز پتاانتااا 
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هاای   ی  در این صااا رت تکن ل (Zhou et al., 2013)وری انر ی ساااامتماان م د را نادارناد  بهره 

شا ند  لدم التماد به اج لات ارائه شاده وری انر ی ساامتمان، انتخاب، مریداری و اساتفاده نمیبهره 

وری انر ی  های بهره ت سات دولت و بازار و م ضا لات امنیت اج لاتی از مرید و انتخاب تکن ل  ی

 ( Alreshidi et al., 2018)کنند ت ست ساکنان اس گیری می

(  2وری انر ی سااااکنان مصااا صااااا در م رد منافز اقتصاااادی و کاربردی، )( افزایش سگاهی بهره 1)

گیری سگاهانه برای  ( کمن به تصاامی 3رهای نادرساات م د و )راهنمایی سنان برای شااناسااایی رفتا

 Pan et)ت انند بالف افزایش کارایی انر ی سامتمان ش ند  وری انر ی، میهای بهره مرید تکن ل  ی

al., 2018)های سم زشای در این زمینه شاامل ساه اریان اصاسی هتاتند  سم زش معم  ، روش   روش

دهند  سم زش معم   شااامند، این ساااه اریان را تشاااکیل میهای ه بازم ردی و نصاااب تکن ل  ی

ا یی ت انناد سگااهی لم می از صااارفاههاای هنتااری میهمچ ن ایتااد انگیزه، ق انین ااتماالی و پیاام

  روش باازم ردی بر مت، (Anderson et al., 2017)انر ی در ح زه سااااامتماان را افزایش دهاد  

ت اند به ساااکنان ا یی انر ی اساات  روش بازم ردی میتر و کاراتر از سم زش معم   صاارفهمنط ی

های مختسا از مصارا انر ی، شاناساایی ساامتمان برای ارزیابی مصارا انر ی روزانه، م ایتاه میزان

وری انر ی کمان کناد  رفتاارهاای ناامنااسااااب و ارائاه پیشااانهاادهاای شاااخصااای برای به  د بهره 

(Konstantakopoulos et al., 2019) ت اناد  زش معم   و روش باازم ردی می  ترکیاب روش سم

های ه شامند، روش ادید سم زش رفتاری اسات و  ایربخشای سنها را بیشاتر کند  اساتفاده از تکن ل  ی

های ه شاامند به ساااکنان برای ترییر پذیری انر ی سااامتمان را افزایش دهد  شاا کهت اند انعطاامی

   (Aelenei et al., 2019)کنند لادات مصرا انر ی کمن می

وری انر ی و دساااترسااای به سنها، زیر گروه فرلی پنت  را تشاااکیل  های بهره م ا د ب دن تکن ل  ی

وری انر ی باه دلیال لادم همااهنگی بین  دهناد  ممکن اسااات کاه سااااکناان نت انناد از تکن ل  ی بهره می

وری انر ی  ه های بهرممکن اسات که تکن ل  ی  ( Griffin et al., 2010)  لرضاه و ت اضاا اساتفاده کنند

برای شارایت اررافیایی ماب مناساب باشاند و در شارایت دیگر در دساتر  ن اشاند  برای نم نه، اساتفاده 

های  از انر ی باد در مناج  دارای حت  و سارلت باد ک ، کاربردی نیتات  ممکن اسات که تکن ل  ی

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

pp
rj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
25

-1
0-

20
 ]

 

                            18 / 27

http://epprjournal.ir/article-1-1104-fa.html


1140 یزپائ/  3/ شماره  8دوره ریزی انرژی /  های سیاستگذاری و برنامهفصلنامه پژوهش | 110  

متمان و مصاا صاااا های ماب مناسااب باشااند و برای ان اع دیگر ساااوری انر ی برای سااامتمانبهره 

وری انر ی  های بهره های قدیمی در دستر  ن اشند  ل وه بر این، ف ت تعدادی از تکن ل  یسامتمان

های دیگر م رد تردید قرار اند و ممکن اساات الت ار تکن ل  یدر سزمایشااگاه بررساای و تثیید شااده 

ساامتمان و وا د سارمایه لازم    وری انر یهای بهره   هزینه تکن ل  ی(Griffin et al., 2010)بگیرد  

، مطالعات م ا د در زمینه  3  ادو (Kazemi and Kazemi, 2022)نیز در این زمینه تثییرگذار است  

 وری انر ی سامتمان را ارائه کرده است  های بهره مرید تکن ل  ی

 

 ساختمان. وری انرژی های بهره . مطالعات موجود در زمینه خرید تکنولوژی3جدول

 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

های س ز و تثکید بر م انز اصسی برای ت سعه سامتمان
 های رفز این م انز روش

های  تثکید بر در دساتر  ن  دن بتایاری از تکن ل  ی
سااا ز و هزینه زیاد سنها به لن ان دو مانز اصاااسی برای 

 های س ز ت سعه کامل و متعاد  سامتما

تاکانا لا  ی بااه  دادن  اولا یاات  بار  بارتار تااثکایااد  هااای 
های مختسا و بندیوری انر ی سامتمان در رت هبهره

هازیانااه کاااهاش  بارای  دولاات  زیاااد کاماان  هااای 
 های س ز تکن ل  ی

 

تحسیل  
سماری و 
 مصاح ه 

2016  
می د
 ی

تِنگ و  
 دیگران

(Teng et 

al., 2016) 

درصد از بخش سامتمانی در   2تثکید بر ساامت ف ت  
 درصد از سن  98سا  و وا د 

وری انر ی و سسااااایش تاثکیاد بر ارت اا نیاافتن بهره
حرارتی دامسی در بخش ساااامتماانی م ا د به دلیال 

 های مرت ت با این بخش چالش

ها، نف ر ه ا، لای کاری نامناساااب،  تثکید بر شاااکاا
از تکن ل  ی هاای غیر  ات ا حرارتی و میزان زیااد 

های مصاح ه
نیمه سامتار  

 یافته 

2018  
می د
 ی

دادزی و 
 دیگران

(Dadzie 

et al, 
2018) 
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 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

های مرت ت با بخش سااامتمانی  پایدار به لن ان چالش
 م ا د 

تاثکیاد بر مناافز درک نشاااده ت سااات سااااکناان برای 
هزینااه  سااااامتامااان،  سااان  ساااااماات،  و  تخاریااب 

مناساااب از وری انر ی، ادراک ناهای بهرهتکن ل  ی
زماان باازگشااات سااارماایاه، اج لاات غیر قاابال التمااد  

ا یی انر ی و جراحی م ا د باه لن ان  برای صااارفاه
 های پایدار م انز بکارگیری تکن ل  ی

اارای تاثکیاد بر م انز و راهکاارهاای م ا د برای  
 وری انر ی سامتمان اقدامات بهره

وری انر ی ساامتمان،  تثکید بر سگاهی ناکافی از بهره
اج لات ناکافی و درسمد ک  سااکنان به لن ان م انز 

 م ا د 

تثکید بر اسااتفاده از ساایاساات چماق و ه یج ت ساات  
گیری مؤساتاات تح ی  و ت ساعه برای دولت، شاکل
متماان، ارت اای  وری انر ی ساااااهاای بهرهتکن ل  ی

وری انر ی ساااامتماان کاه در معر  هاای بهرهپرو ه
وری انر ی و نماایش هتاااتناد، سم زش در زمیناه بهره

 های مالی به لن ان راهکارهای م ا د  ایتاد انگیزه

استفاده از  
مرور  
ادبیات، 
های  گزارش

دولتی، 
م ررات  
مرت ت و  
های مصاح ه

نیمه سامتار  
 یافته 

2018  
می د
 ی

 انگ و  
 دیگران

(Zhang 

et al., 
2018) 

هاای  وار ساااازی در ساااامتماانتاثکیاد بر روش باازی
ه شااامناد برای ایتااد انگیزه در سااااکناان نتااا ات باه 

ا یی در مصرا انر ی شخصی و تثییرگذاری  صرفه
 مث ت بر محیت 

های لصاا ی بازگشااتی دو جرفه برای تثکید بر شاا که
زمیناه افزایش سم زش پی ساااتاه و یاادگیری لمی  در  

 کارایی انر ی سامتمان 

سوری  امز
اج لات از  

های  فعالیت
مختسا  
ساکنان  
 سامتمان 

2019  
می د
 ی

کانتتنتک پ 
ولا  و  
 دیگران

(Konstant

akopoulo
s et al., 
2019) 
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 نتایج
م رد   روش

 استفاده

سا   
 انتشار

 ن یتندگان 

تاثکیاد بر لادم درک منااسااااب از رفتاار ساااااکناان  
ت اهی باه ساااازی سن و بیساااامتماان، لادم سااااده

 متریرهای زمانی 
د بر لدم سگاهی لازم ساااکنان برای تعیین دمای تثکی

ترم ساتات و تثییر زیاد این م ضا ع بر مصارا انر ی  
 در بخش متک نی 

تاثکیاد بر تاثییر رفتاارهاای ساااااکناان مرت ت باا دماای 
ترم ساااتاات و برنااماه زماانی ن رپردازی بر مصااارا 
انر ی سااالانه و اوج ساایتاات  ته یه مط  ع، مصاارا  

صاارا اوج سااالتی برق سااالانه برق سااامتمان و م
 سامتمان 

استفاده از  
سازی  ش یه
افزار  در نرم

انر ی  
 پ  

2017  
می د
 ی

 نیل و نی  

(Neill 

and Niu, 
2017) 

پذیری انر ی ساامتمان  تثکید بر ن ش کسیدی انعطاا
 بر مدیریت ت اضای انر ی  

های فیزیکی ساااامتمان و رفتار تثکید بر تثییر ویگگی
 پذیری انر ی سامتمان ساکنان بر انعطاا

های ه شااامند و تثکید بر لزوم بکارگیری تکن ل  ی
ترییر رفتار مصاارا انر ی ساااکنان برای دسااتیابی به 

 پذیری انر ی سامتمان انعطاا
هاای ه شااامناد و تاثکیاد بر افزایش سگااهی از شااا کاه

ه شااامناد باا ایتااد هاای ارت اای بکاارگیری تکن ل  ی
هاای ماالی و هادایاا برای تشااا ی  سااااکناان باه انگیزه

 پذیر انر ی های انعطااسامتمان

استفاده از  
پرسشنامه و  
تحسیل  
 سماری

2017  
می د
 ی

 لی و دیگران 

(Li et al., 

2017) 
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 گیری بحث و نتیجه .4

سااامتمان ب د  برای در نظر گرفتن هدا از این تح ی ، مرور ایرات رفتار ساااکنان بر مصاارا انر ی  

سوری  بایتت اج لات اامز و واقعی ساکنان را امزتثییر رفتار ساکنان بر مصرا انر ی سامتمان می

و لحاظ کرد  تنظی  ت اضااای انر ی در لمسیات مختسا سااامتمان بر اسااا  شاارایت رفتاری ساااکنان 

بندی و کمی کردن اج لات رفتاری ا یی زیاد در مصاارا انر ی شاا د  گروه ت اند بالف صاارفهمی

 بایتت در سینده ارت ا یابند ساکنان و الت ارسنتی سنها برای این هدا لازم و ضروری هتتند و می

( شرایت اقامت ساکنان، 1در این تح ی ، رفتارهای سااکنان ساامتمان در ساه گروه اصاسی قرار گرفتند  )

وری انر ی ساامتمان، این ساه گروه را های بهره  ل  ی( مرید تکن3ا یانه سااکنان و )( رفتار صارفه2)

های ساکنان، ( فعالیت2( تعداد ساکنان، )1دهند  هر گروه با پنج متریر رفتاری تعریا شد  )تشکیل می

( مدت ب دن در ساامتمان، پنج  5( ورود و مروج از ساامتمان و )4( م قعیت سااکنان در ساامتمان، )3)

(  2( واکنش به ساایتاات  ته یه مط  ع، )1ایت اقامت ساااکنان هتااتند  )متریر رفتاری برای گروه شاار

( واکنش به تتهیزات  4( واکنش به سایتات  ن رپردازی، )3واکنش به سایتات  تثمین سب گرم مصارفی، )

ا یانه ساااکنان ها، پنج متریر رفتاری برای گروه رفتار صاارفه( باز و بتااته کردن پنتره 5الکتریکی و )

( تر  2وری انر ی سااامتمان، )های بهره ( اج لات و سم زش برای تکن ل  ی1)هتااتند  در نهایت،  

( انگیزه برای ت ساااعاه  3وری انر ی ساااامتماان، )و م ااومات در برابر ترییرات رفتااری مرت ت باا بهره 

وری  ( امکاان التمااد باه اج لاات ارائاه شاااده ت سااات دولات یاا باازار بهره 4وری انر ی، )اقاداماات بهره 

وری انر ی ساااامتمان و دساااترسااای به سنها، پنج متریر های بهره ( م ا د ب دن تکن ل  ی5)انر ی و  

 وری انر ی سامتمان هتتند  های بهره رفتاری برای گروه مرید تکن ل  ی

هاای تح ی  باالاف ایتااد نگرش ااامز باه تاثییر رفتاار بر مصااارا انر ی ساااامتماان و شااانااساااایی  یاافتاه

ت انند در م رد م انز و  ند  در این صا رت، سایاساتمداران کشا ر میشا متریرهای کسیدی م ا د می

 2018در ساااا   1تروتااهاای این تح ی  باا نتاایج مطاالعاه راهکاارهاای رفتااری، بهتر تصااامی  بگیرناد  یاافتاه

 
1 Trotta 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

pp
rj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
25

-1
0-

20
 ]

 

                            22 / 27

http://epprjournal.ir/article-1-1104-fa.html


1140 یزپائ/  3/ شماره  8دوره ریزی انرژی / های سیاستگذاری و برنامهفصلنامه پژوهش | 114  

برای کاهش مصارا انر ی در ح زه   ا یانههماهنگ هتاتند  تروتا بر اهمیت رفتارهای صارفه  می دی

چن و دیگران در ها با نتایج مطالعه همچنین این یافته   (Trotta, 2018ساااامتمان تثکید کرده اسااات )

هماهنگ هتاااتند  چن و دیگران بر اهمیت شااارایت اقامت سااااکنان و رفتارهای می دی   2021ساااا  

ه رکر است که مط ط کسی برای متریرهای لازم ب    (Chen et al., 2021)اند  ا یانه تثکید کرده صرفه

اند  در این تح ی ، م انی تثیید شاده   1395کسیدی شاناساایی شاده، در تح ی  کافمی و نمازی در ساا   

نظری م ا د ت سات تی  تخصاصای تثیید شاده اسات  تی  تخصاصای از متخصاصاان معماری، اقتصاادی و  

سات  همچنین م انی نظری با شارایت واقعی های مختسا تشاکیل شاده اها و وزارتااتمالی از دانشاگاه 

(  این تح ی ، مط ط کسی تثییاد شاااده را 1395اامعاه ایران، منط   شاااده اسااات )کافمی و نماازی، 

گتاااترش داده و تمام متریرهای م ا د برای سنها را تعریا کرده اسااات  در مطالعه دیگر، کافمی و  

و تکمیل و تحسیل سن در مناج  تهران، پایایی  ، با تهیه پرساشانامه از این متریرها1401کافمی در ساا  

(  مطاالعاات دیگر 1401اناد )کاافمی، کاافمی،  این تح ی  برای ااامعاه ایران را بررسااای و تاثییاد کرده 

و ساارلکی و دیگران در سااا    1396، کافمی، 1395همچ ن کارگر شااریا سباد و اسیسیان در سااا  

اند )کارگر شاااریا سباد و  امته و سنها را تثیید کرده به بررسااای این متریرها در اامعه ایران پرد  1400

 ( Sarlaki et al., 2021؛  1396؛ کافمی، 1395اسیسیان، 

شاااکال گرفتاه در این تح ی ، برای شااانااساااایی و لحااظ شااادن ل امال رفتااری کسیادی و    بنادیگروه 

هاا برای  بنادیچنین این گروه سوری اج لاات تکراری و غیر لازم، اهمیات دارناد  ه اس گیری از امز

شا د  افزارهای م ا د، مفید هتاتند  بر این اساا ، پیشانهاد میساازی انر ی ساامتمان و ت ساعه نرمشا یه

کاه در مطاالعاات سیناده، هر کادام از این متریرهاا باه ج ر ااامز و لمی  بررسااای شااا ناد  این مطاالعاات 

اه باشاند  در این صا رت، در کاهش ت انند با شاناساایی م انز و پیشانهاد راهکارها برای رفز سنها همرمی

 محت   مصرا انر ی در ح زه سامتمان مؤیر م اهند ب د 
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 منابع  .5

   1400در سا   /https://pep. moe. gov. ir(  وزارت نیرو  دسترسی از 1398ترازنامه انر ی ایران  )

سااامتمان متااک نی ج   اسااتاندارد مسی در بندی انر ی چند  رده "(   1395کارگر شااریا سباد، هادی و اسیسیان، متااع د  )

  364-361(، 1)  16نشریه لسمی پگوهشی مهندسی مکانین مدر ،   "شهر ق  و بررسی ایر چند لامل مؤیر بر سن

  فصاسنامه لسمی  "های تهرانبررسای رفتار پایدار و ل امل مرت ت با سن در مرازه "(   1401کافمی، محمد و کافمی، لالیه  )

 ( 2) 8ریزی انر ی،  ای سیاستگذاری و برنامههپگوهشی پگوهش

  "وری مصاارا انر ی در سااامتمان در ایرانل امل بازدارنده ااتمالی بهره "(   1395کافمی، محمد و نمازی، حتااین  )

  196-169(، 3)  2ریزی انر ی، های سیاستگذاری و برنامهفصسنامه لسمی پگوهشی پگوهش
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