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اکسیدکربن و موضوعات  طراحان معماری پایدار با توجه به بازیافت، مواد خطرناک، مصرر  انریی، انتشرار دی

کننرد  این موضرررو  برا ارزیرابی کرامرر طو  عمر  هرای جردیرد را بررسررری می محیطی مؤثر دیگر، کرارایی طر 

، بررسرری مینان آهاهی، نگرش و اراده رفتاری در این پژوهشسرراختمان همراه اسررت  بر این اسرراا هد  این 

زیسرت، ذذا و امور روسرتایی کشرور انگاسرتان برای بررسری این زمینه اسرت  از تکمیر پرسرشرنامه سرازمان محی 

ها از میدان او  صررادهیه تا میدان پونت تهران برای تکمیر  فروشررنده از مزازه 80موارد اسررتفاده شررده اسررت   

نفر از آنان، پرسررشررنامه را به طور کامر تکمیر کردند  از آمار توصرریفی، تحایر   61پرسررشررنامه انتشان شرردند   

های    یافتهها اسررتفاده شرردپایایی با آزمون کرونباخ آلفا و ضررریه همبسررتگی و م دار احتما  برای تحایر داده

نشران دادند که اذاه افراد منتشه از موضروعات محیطی و معماری پایدار، آهاهی کافی دارند  آنان،  پژوهش

چنین موضرروعات  آورند  همهای اینترنتی بدسررت می اطلاعات در این زمینه را بیشررتر از رسررانه مای و سررایت

دهنردهران اراده رفتراری محکم برای رعرایرت  معمراری پرایردار برای افراد منتشره اهمیرت زیرادی دارنرد  پراسرررخ

چنین به هر مینان دانش و آهاهی به موضرروعات معماری پایدار بیشررتر باشررد اراده ملاحظات پایدار دارند  هم

 شود  تر در این زمینه ایجاد می رفتاری محکم

 

  وری انریی، رفتار پایدارنگرش، ارزش، اراده رفتاری، بهره های کلیدی:واژه
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 ه مقدم -1

های مسرکونی  حوزه سراختمان سرهم بنرد در مصرر  انریی کر کشرور دارد  مصرر  انریی در بشش

(  هر چند  1398درصررد مصررر  انریی کر اسررت اترازنامه انریی ایران،    34و تجاری کشررور ت ریبا   

  هذارند اما رفتار سراکنان نین در اینهای فنی سراختمان بر مصرر  انریی در این حوزه تیثیر میویژهی

انرد کره رفترار سررراکنران عرامرر مهم در تریثیر  کننرده اسرررت  بسررریراری از مطرالعرات تریکیرد کرده زمینره تعیین

 ,Grander and Stern؛1400اهدامات حفراتت انریی و مسررراحر محیطی اسرررت اکاتمی و کاتمی،  

هیری آن  (  در این صرررورت تمرکن بر رفترار حفراترت انریی و بررسررری عوامرر مؤثر بر شرررکرر 2008

هذارند   اسرت  عوامر مشتا  اجتماعی، فرهنگی و روانشرناسری بر رفتار مصرر  انریی اثر میضرروری  

را سررره عامر کایردی برای تزییر   3و ارزش  2، اراده رفتراری1توان نگرشهای موجود میبر اسررراا مد 

 رفتار مصر  انریی دانست 

 Albarracin andداننرد ارا ویژهی اصرررای نگرش می  4نگرش: مطرالعرات زیرادی ارزیرابی •

Shavitt, 2018; Maio et al., 2018 نگرش در مورد موضو  یا فرد، اطلاعات مشتا  را  )

هرای هرذشرررتره افراد را منعک  کنرد  این اطلاعرات، افکرار، عواط  و تجربرهخلاصررره می

دانسرت که بر اسراا توان ارزیابی کای یت موضرو   سرازند  در این صرورت نگرش را میمی

(    ,2012Haddock and Maioهیرد او رفتاری شرررکر می 6، عاطفی5اطلاعات شرررناختی

های شرشصری مرتب  با موضروعات نگرشری  ، افکار و ویژهی7اطلاعات شرناختی شرامر باورها

کننده نگرش افراد هستند  اطلاعات عاطفی به احساسات و  هستند  باورهای مطاون، هدایت

ب  با موضروعات نگرشری اشراره دارند  احسراسرات و هیجاناتی که در واکنش به  هیجانات مرت

 
1 Attitude 
2 Behavioral Intention 
3 Value 
4 Evaluation 
5 Cognitive 
6 Affective 
7 Beliefs 
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هیری نگرش افراد هسرتند   دهنده تیثیر عواط  بر شرکریابند نشرانموضرو  نگرشری بروز می

های شرشصری مرتب  با موضروعات نگرشری اطلاعات رفتاری به رفتارهای هذشرته و تجربه

چگونگی رفتار آنان در هذشررته نسرربت به موضررو     توان بااشرراره دارند  نگرش افراد را می

نگرشرری مشررشد کرد  هر چند اطلاعات شررناختی، عاطفی و رفتاری مسررت ر هسررتند اما بر 

 ( Maio et al., 2018یکدیگر اثر مت ابر دارند ا

دهد  تواند عوامر انگینشرری مؤثر بر رفتار را کنتر  کند  این اراده نشرران میاراده رفتاری می •

هیری این رفترار چه مینان تلاش بکرار خواهنرد عمرر کننرد و برای شرررکررگونه میکه افراد چ

تر  برنرد  این اراده برای رفترارهرای ارادی تعبیر دارد  بره طور کای هر چره این اراده هویمی

باشد کارایی رفتار بیشتر خواهد بود  کارایی بیشتر به برخی از عوامر ذیرانگینشی نین وابسته  

توان  دهند  در این صررورت میکنتر  ح ی ی افراد بر رفتار را نشرران می اسررت  این عوامر،

هیری رفتار مشررشد در ارتباب با کارایی ح ی ی تعری  اراده رفتاری را تلاش برای شررکر

و کنتر    2، هنجرارهای ذهنی1(  نگرش نسررربرت به رفترار ,1986Ajzen and maddenکرد ا

هذارند  نگرش  که بر اراده رفتاری اثر میسرره عامر مسررت ر هسررتند   3رفتاری درک شررده 

نسربت به رفتار به ارزیابی مطاون یا نامطاون افراد یا سرنجش رفتار مورد بحا اشراره دارد  

هیری  هیری یا عدم شکرهنجارهای ذهنی به فشارهای اجتماعی اشاره دارند که باعا شکر

پردازد و  هیری رفتار میرشروند  کنتر  رفتار درک شرده به آسرانی یا دشرواری شرکرفتار می

تر، هنجرار ذهنی متنراسررره دهرد  نگرش مطاونهرا و موان  مورد انتظرار را انعکراا میتجربره

هیری رفتار رفتار و کنتر  بیشررتر رفتار درک شررده باعا افنایش اراده شررشصرری در شررکر

 ( Schifter and Ajzen, 1985شوند امعین می

ها فته پنج ویژهی در تعری  مفهومی از ارزش: در بسرریاری از مطالعات صررورت هرارزش •

اند  ارزش یت باور اسرت  ارزش به وضرعیت نهایی و مطاون رفتار مربوب اسرت   لحاظ شرده 

 
1 Attitude Toward the Behavior 
2 Subjective Norm 
3 Perceived Behavioral Control 
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دهرد  ارزش، انتشران یرا ارزیرابی رفترار، افراد و  هرای خرار را برتری میارزش، وضرررعیرت

های  ابنرد و نظرام اولویرت یر هرا در ارتبراب برا یکردیگر نظم میکنرد  ارزشرویردادهرا را هردایرت می

،  3، موف یت 2ها را به هدرتمیلادی، ارزش  1994در سرا     1دهند  شروارتنارزشری را شرکر می

،  8دوسرررتی زیسرررت، نو مربوب به محی   7هرایی، عام6، خودمحوری5، انگینش4جوییلذت

 2019در سا    12(  دان شی ,1994Schwartzت سریم کرده اسرت ا  11و امنیت 10، انطباق9رسرم

دوستانه  های خودمحور، نو هیریهای مرتب  با رفتار حفاتت انریی را جهتمیلادی ارزش

های خودمحور، وضرعیت  (  ارزشShi et al., 2019زیسرت دانسرته اسرت او مربوب به محی 

  هیرند  ایندهند و کنتر  و تسررا  بر افراد و مناب  را در بر میو اعتبار اجتماعی را نشرران می

دوسررتانه از آسررایش های نو ها شررامر هدرت اجتماعی، م ام و ثروت هسررتند  ارزشارزش

هرا شررررامرر عردالرت اجتمراعی،  دهنرد  این ارزشکننرد و آن را ارت را میمردم محرافظرت می

زیسررت با  های مربوب به محی انصررا ، سررودمندی، صررداهت و بششررندهی هسررتند  ارزش

هرا سرررایش تمرام مردم همراه هسرررتنرد  این ارزشدرک، هردردانی و محرافظرت از طبیعرت و آ

زیست و جاوهیری از آلودهی  شامر احترام به زمین، سازهاری با طبیعت، حفاتت از محی 

 ( Grrot and Steg, 2008هستند ا

بر اسراا موضروعات ذکر شرده به بررسری مینان دانش و آهاهی به موضروعات محیطی و    پژوهشاین  

موضرروعات و اراده رفتاری در این زمینه پرداخته اسررت  این بررسرری از معماری پایدار، نگرش به این 

 
1 Schwartz 
2 Power 
3 Achievement 
4 Hedonism 
5 Stimulation 
6 Self-direction 
7 Universalism 
8 Benevolence 
9 Tradition 
10 Conformity 
11 Security 
12 Dan Shi 
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ها از میدان او  صرادهیه تا میدان پونت تهران انجام  طریق تکمیر پرسرشرنامه توسر  فروشرندهان مزازه 

به تحایر رابطه بین دانش و آهاهی، نگرش و اراده رفتاری پرداخته    پژوهشچنین این  شررده اسررت  هم

 ز طریق ضریه همبستگی و م دار احتما  انجام شده است  است  این تحایر ا

هیری اسرت  در بشش پیشرینه  ها و نتیجههای پیشرینه تح یق، روش تح یق، یافتهشرامر بشش  پژوهشاین  

با مطالعات   پژوهشچنین تفاوت این  اند  همها و نتایج آنها بررسی شده تح یق، مطالعات مشابه و روش

هرا هموون آمرار آوری و تحایرر داده شش روش تح یق، روش جم مشرررابره ذکر شرررده اسرررت  در ب

ها مینان اند  در بشش یافتهتوصرریفی، تحایر پایایی و ضررریه همبسررتگی و م دار احتما  معرفی شررده 

چنین  اند  همآهاهی، نگرش و اراده رفتاری در زمینه موضروعات محیطی و معماری پایدار تعیین شرده 

ها و ارتباب آنها با مطالعات مشابه  هیری، در مورد یافتهاست  در بشش نتیجهرابطه بین آنها تحایر شده  

 اند چنین پیشنهادهایی برای مطالعات آینده اراحه شده بحا شده است  هم

 

 پیشینه تحقیق  -2

بشش مهمی از مطرالعرات اجتمراعی و    ،در حوزه سررراختمران  وری انرییو رفترار بهره   حفراترت انریی

و چگونگی   (  اهدامات مؤثر بر تزییر رفتار مصررر  انرییChen et al., 2014ا  هسررتندروانشررناسرری 

در سررا     1اند  برای نمونه آبراهامدر مطالعات بسرریاری بررسرری شررده   رفتار پایدار  سررویهیری به  جهت

انریی در حوزه سراختمان را اراحه کرده اسرت   رفتار مصرر   مؤثر بر  مروری از اهدامات  ،میلادی  2009

هرذاری، تهیره اطلاعرات و  (  این اهردامرات عبرارتنرد از: النام، هرد Abrahamse and steg, 2009ا

 هرفتن بازخوردهای مفید  

سرره مد  برای توصرری  ارتباب بین روانشررناسرری و رفتار   ،روانشررناسرری  – اجتماعیمطالعات بر اسرراا 

، نظریه رفتار 2شرررای  خارجی -رفتار -این سرره مد  عبارتند از: نگرش  انریی وجود دارند   مصررر 

 
1 Abrahamse 
2 Attitude-Behavior-External Conditions 
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  در مد  او ، نگرش متزیر کایدی برای رفتار شررناخته  2هنجار  -باور -و مد  ارزش  1رینی شررده برنامه

شررناختی و شرررای  خارجی   -ها، کنتر  رفتاریشررده اسررت  این مد  تیثیر هنجارهای ذهنی، نگرش

ابتکرارات، فر ارت رای رفترار  هرا و مهرارتصررررتهموون  کنرد تحایرر می  را  انریی  مصرررر هرا بر 

بر رفتار  ،(  در مد  دوم نگرش به طور مسررت یمAbrahamse and steg, 2011; Bai and Li, 2012ا

، اراده رفتاری  3(  بر اسراا نظریه عمر اسرتدیلی ,2008Duan and Jiangا اسرتمؤثر شرناخته نشرده  

ها بر اند  بر این اسرراا ارزشها متزیر کایدی شررناخته شررده مد  سرروم، ارزشعامر اصررای اسررت  در 

  ( Steg et al., 2014شوند انگرش و رفتار اثر دارند و باعا پایدار شدن آنها می

برای نمونه    اندکرده   تمرکنهای تزییر رفتار مصرر  انریی مد مطالعات بسریاری بر    ،های اخیردر دهه

ها و  شرشصری با هرایش  هایهرایشانریی و جایگنینی  مصرر بر تزییر رفتار  ،و همکاران  4فردریک 

های  افنایش اسرتفاده از انریی  و  ها با هابایت مدیریت ت اضراهموون اسرتفاده از تکنولویی مناف  عمومی

در طراحی   اینکه مگررا کم دانسرررته اسرررت    چنین مواردی  تیثیر  آنها  تیکید کرده اسرررت تجردیدپذیر  

  در این صرورت در این  داشرته باشرند  مفیدو ارزیابی آنها ن ش    انریی مصرر های مؤثر بر رفتار برنامه

  انردشرررده اراحره  هرای تزییر رفترارهرای کایردی برای طراحی، هسرررترش و ارزیرابی برنرامرهتوصررریرهمطرالعره، 

  بازخوردهایمیلادی  2016در سرا   5اسرنسریو و دلماادر مطالعه دیگر،   (  ,.2016Frederiks et alا

 مشتا  در مورد مصرر  انریی در حوزه سراختمان و تیثیر آنها بر ت ایر رفتار حفاتت انریی در سرط 

انرد کره اذاره  (  آنران نشررران داده Asensio and Delmas, 2016انرد اوسرررایرر برهی را بررسررری کرده 

کنند  این  رد مصررر  برق دریافت نمیاطلاعاتی در مو  ،خانوارها به جن از طریق صررورتحسرران ماهانه

  ،و بر تزییر رفتار مصررر  انریی  کنندهای زمانی و مناب  مصررر  را تفکیت نمیها بازه صررورتحسرران

جویی در  میلادی نشرران داده اسررت که رفتار صرررفه  2016در سررا    6فوجیمی  هذارند کمتر تیثیر می

 
1 The Theory of Planned Behavior 
2 Value-Belief-Norm 
3 Theory of Reasoned Action 
4 Frederiks 
5 Asensio and Delmas 
6 Fujimi 
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دهان همراه باشررد تا بتواند بر عادت و  کننبایسررت با فعالیت و نارضررایتی کم مصررر مصررر  برق می

 (  Fujimi et al., 2016سبت زندهی جدید اثر بگذارد ا

کربن در حوزه اکسررریددیاثر رفتار بر مصرررر  انریی و انتشرررار  و همکاران  1ییدیگر،   ایدر مطالعه

-عوامر رفتاری و اجتماعی  ،پژوهش(  در این  Ye et al., 2017سرراختمان را بررسرری کرده اسررت ا

، اکسرریدکربن متناترانریی بر مصررر  انریی و انتشررار دی  حفاتتهتصررادی برای بررسرری تیثیر رفتار ا

های تشروی ی دولت از   بر این اسراا سرط  تحصریلات، آموزش و سریاسرتاندمورد توجه هرار هرفته

 2017در سررا   2دینگ  اندشررناخته شررده ابنارهای مؤثر برای بهبود رفتار مصررر  انریی سرراختمان 

ای در رفتار ، اختلافات شررهری، روسررتایی و منط ه3میلادی نشرران داده اسررت که در اسررتان جیانگسررو

(  بر اسررراا این مطالعه هرایش Ding et al, 2017د انانریی در حوزه سررراختمان وجود دار  حفاتت

 انریی بیشتر است   حفاتتکنندهان شهری به رفتار مصر 

را   هان انرییکنندمسررئولیت اجتماعی بر رفتار مصررر ن ش و  تیثیر   دیگر، برخی از مطالعات رفتاری

شرناسری،  اند که مسرئولیت اجتماعی با عوامای هموون وتیفهاند  این مطالعات نشران داده بررسری کرده 

های مشتا  مسرئولیت اجتماعی در زمینه(   He and Lai, 2014شرود ارضرایتمندی و اعتماد شرناخته می

مطالعات صرورت هرفته نشران   ( Bolton et al., 2018هذارد اها تیثیر میبه طور ذیرمسرت یم بر ارزش

توانرد بر اسرررراا اهردامراتی هموون آموزش، پرورش، تشرررویق، ایجراد  انرد کره رفترار انریی میداده 

 ,Kazemi and Kazemi؛  1395نمرازی، محردودیرت و برازسرررازمرانردهی محیطی تزییر کنرد اکراتمی و  

 کنندهان همراه باشرند تا رفتار مصرر بایسرت با فعالیت کم و رضرایت مصرر (  این اهدامات می2022

 جدیدترین مطالعات در این زمینه را معرفی کرده است  1تزییر یابد  جدو  انریی،

 

 

 

 
1 Ye 
2 Ding 
3 Jiangsu 
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 . مطالعات اخیر در زمینه رفتار پایدار.1جدول 

 نویسندگان سال انتشار فادهمورداست  روش نتایج

تأیید تأثیر مدیریت منابع انسانی و هویت اجتماعی  

هدا   بر حدداثرر ثردن رتتدار یدایددار در سدددا تمدان 

 ادار  سبز. 

تکمید  یرسدددشدددندامد   

ثارمند و   549توسددد   

 مدیر 91

2021  

 میلاد 

 یاریدا و دیگران

(Parida et al., 2021) 

تمداید  و رتتدار  تدأییدد همبسدددتگی من  بیا ادرا    

سدددو    بد   حرثدت  در  مسدددتدأجران  و  مداککدان 

 ها  یایدار.سا تمان

تکمید  یرسدددشدددندامد   

 نفر  1589توس   

2020  

 میلاد 

 عبداکقادر

(Abdelkader, 2020) 

دوسدددتی مییوی و االاعدای یدایددار  در تدأثیر نو 

ها  مدیریت انرژ   حرثت ب  سدددو  سدددیسدددت 

 مسکونی.

تکمید  یرسدددشدددندامد   

ا    208تدوسددد    ندفدر 

سداثنان بش  مسدکونی 

 سنگایور

2022  

 میلاد 

 یو و دیگران

(Yew et al., 2022) 

تأثیر بیشدتر اراده رتتار  نسدبت ب  دان  و اگاهی 

 بر ثاه  مصرف انرژ .

تکمید  یرسدددشدددندامد   

 نفر 30توس   

2018  

 میلاد 

 چیو و دیگران

(Chinazzo et al., 

2018) 

بر   تدأییدد تدأثیر رتتدارهدا  مشترف مصدددرف انرژ  

 ها  مشترف.مصرف انرژ  ث  در سا تمان
 تکمی  یرسشنام 

2022  

 میلاد 

 و  و دیگران

(Wei et al., 2022) 

 

انریی سراختمان در منط ه جزرافیایی خار و   مصرر در اذاه مطالعات و تح ی ات ذکر شرده، رفتار 

تح ی ات برای  توان از نتایج  نمی  در این صرورت،های سراختمانی مشتا ، بررسری شرده اسرت   بشش

های مشتا  سرراختمانی  چنین نتایج بدسررت آمده برای بششکشررور دیگر اسررتفاده کرد  هم منط ه یا

های دیگر معتبر نیسرتند  در کشرور ایران به طور کامر به رفتار هموون مسرکونی و تجاری برای بشش

برخی از چنین  همانریی و موان  و راهکارهای موجود در این زمینه پرداخته نشرررده اسرررت    مصرررر 

های  توان به ارزشد  در این زمینه مینمتزیرهای موجود در کشرور ایران با کشرورهای دیگر تفاوت دار

ی و انریی اشرراره کرد  به این دییر، بررسرر   موادجویی در مصررر  دینی و اخلاهی و تیکید بر صرررفه

به    پژوهشاین  بنابراین،     از اهمیت زیادی برخوردار اسرت  ایران  انریی در بشش تجاری  مصرر رفتار 

بررسرری مینان دانش و آهاهی به موضرروعات محیطی و معماری پایدار، نگرش به این موضرروعات و  
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تحایر    آنها با رفتار پایدار در حوزه سرراختماناراده رفتاری در این زمینه پرداخته اسررت  سررا  رابطه  

  است  شده 

 

 روش تحقیق  -3

کشرور انگاسرتان اسرتفاده شرده    1زیسرت، ذذا و امور روسرتاییاز پرسرشرنامه سرازمان محی   پژوهشدر این  

هماهنگی مفاهیم این پرسشنامه با فرهنگ و مساحر اجتماعی کشور ایران در (  DEFRA, 2007اسرت  ا

این پرسرشرنامه برای بررسری نگرش، بررسری و تییید شرده اسرت    1395تح یق کاتمی و نمازی در سرا  

زیسرت و معماری پایدار تنظیم شرده اسرت  در پرسرشرنامه به خصروصریات دانش و رفتار مرتب  با محی 

هموون جنسرریت، سررن، نو  اهامت و موهعیت شررزای توجه شررده خانواده آنان    دهندهان وکای پاسررخ

( آهاهی و نگرش 2زیسرت، ا( اهمیت مسراحر مربوب به محی 1موضروعاتی هموون ا  چنین بهاسرت  هم

( بازیافت و کاهش ضررایعات خانگی، 3وری انریی و آن، ادر ارتباب با مسرراحر تزییرات اهایمی، بهره 

( فضررای سرربن پرداخته شررده اسررت  بشش  6( آسررایش و ح  خون بودن و ا5( موان  رفتاری، ا4ا

مرکنی پرسررشررنامه مربوب به مسرراحر محیطی و معماری پایدار اسررت  این بشش در سرره هسررمت رفتار 

در بشش رفتار محیطی از نو  سروخت برای  محیطی، موان  رفتاری و نگرش محیطی تنظیم شرده اسرت  

های  ، مینان مصر  سوخت به طور ماهانه، استفاده از انرییمانساخت نورپردازی، هرمایش و سرمایش

جویی انریی پرسرش شرده اسرت  در بشش موان  رفتاری از دییر مصرر  تجدیدپذیر و اهدامات صررفه

های محیطی و مینان آهاهی پرسرش شرده اسرت   ها، سریاسرتانریی زیاد هموون نو  تجهینات، هنینه

تولید زباله، بازیافت، آسایش حرارتی، رفتار و سبت زندهی    نمینا  در بشش نگرش محیطی از اهمیت

ن طه از کاملا  مشال  تا کاملا  موافق در   7  ،برای هر اتهار 2بر اساا م یاا لیکرتپرسش شده است  

های اجتماعی ها و مسررئولیتهیریاثرات مربوب به جهت ،پرسررشررنامهاین  نظر هرفته شررده اسررت  در 

  پژوهشبه این دلیر موضوعات محیطی به عنوان هد  اصای    است؛  فته شده دهندهان در نظر هرپاسخ

 
1 Department for Environment, Food and Rural Affairs (DEFRA) 
2 Likert Scale 
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فکر و عمر خود را نحوه  دهندهان به صرررورت کای پاسرررختا    انددهندهان معرفی نشرررده برای پاسرررخ

  کنندمششد 

  n( و جدو  مورهان اسررتفاده شررده اسررت  در این فرمو   1برای تعیین حجم نمونه از فرمو  کوکران ا

م دار متزیر   Zنفر(،   100  -های منتشهحجم جمعیت آماری اتعداد فروشرندهان مزازه  Nحجم نمونه،  

نسررربتی از جمعیرت دارای صرررفرت معین انسررربرت مردان بره کرر   p(،  96/1نرمرا  واحرد اسرررترانردارد ا

( و  5/0-دهندهاننسربتی از جمعیت فاهد صرفت معین انسربت زنان به کر پاسرخ  q(،  5/0-دهندهانپاسرخ

d است 05/0درصد خطا ا ) 

𝑛                                                                                                 ( 1ا =
z2𝑝𝑞

𝑑2

1+
1
𝑁

 [
z2𝑝𝑞

𝑑2 −1]
 

هیری تصرادفی سراده های میدان او  صرادهیه تا میدان پونت تهران با روش نمونهفروشرنده از مزازه  80

هیری، فهرسرت تمام فروشرندهان  ها انتشان شردند  بر اسراا این روش نمونههبرای تکمیر پرسرشرنام

نفر از آنان انتشان   80طور تصرادفی مشرشد شرد  به هر یت از آنان عددی اختصرار یافت  سرا  به

و داوطابانه بودن تکمیر پرسررشررنامه به فروشررندهان انتشابی توضرری     پژوهششرردند  اهدا  و اهمیت  

چنین از آنان خواسرته شرد تا  ها محرمانه خواهد بود  همطمینان داده شرد که پاسرخداده شردند  به آنان ا

طور  نفر از فروشرندهان، پرسرشرنامه را به  61پرسرشرنامه را بدون نام و نام خانوادهی تکمیر کنند  تعداد  

سراعت کار  10طور متوسر  روزی  سرا  بود  آنان به 50تا   18کامر تکمیر کردند  سرن فروشرندهان از  

 کردند یم

و    3و ضرریه همبسرتگی 2، تحایر پایایی1های آمار توصریفیهای بدسرت آمده از روشبرای تحایر داده 

 استفاده شده است  4م دار احتما 

 
1 Descriptive Statistics 
2 Reliability Analysis 
3 Correlation Coefficient 
4. P-Value 
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آمار توصریفی خصروصریات یت مجموعه از اطلاعات را به صرورت کمی توصری  و خلاصه   •

اسرررت   2پراکندهی  و  1کند  آمار توصررریفی در بر هیرنده محاسررربات شررراخد مرکنیمی

اسررت  محاسرربه پراکندهی شررامر    5و نما  4، میانه3محاسرربه شرراخد مرکنی شررامر میانگین

 10و چولگی   9، درجره او 8، م رادیر حرداهرر و حرداکتر متزیرهرا7، واریران 6انحرا  معیرار

 دهندهان استفاده شده است ای پاسخزمینهاست  از این تحایر برای اطلاعات پیش

برای تحایر پایایی تح یق اسررتفاده شررده اسررت  این    11تحایر پایایی: از آزمون کرونباخ آلفا •

شرود  ضرریه کرونباخ آزمون معموی  برای ارزیابی همبسرتگی درونی پرسرشرنامه اسرتفاده می

آلفا تاب  تعداد سرؤایت، واریان  هر سرؤا  و واریان  کر سرؤایت اسرت  اهر این ضرریه  

باشرد پایایی  70/0تا  35/0اشرد پایایی تح یق بای اسرت  اهر این ضرریه بین  ب 70/0بایتر از 

باشررد پایایی تح یق مردود اسررت     35/0تح یق هابر هبو  اسررت  اهر این ضررریه کمتر از 

 آید ضریه کرونباخ آلفا از رابطه زیر به دست می

α                                                                            (2ا =
K

K−1
 (1 −

∑ Si
2K

i=1
S2 ) 

𝐒𝐢ها،تعداد پرسرش  Kدر این رابطه  
ها اسرت  واریان  کر پرسرش S2واریان  هر پرسرش و    𝟐

 ها بیشتر است  هرچه مینان ضریه کرونباخ آلفا بیشتر باشد همبستگی متبت بین پرسش

یطی و  ضرررریره همبسرررتگی و م ردار احتمرا : ارتبراب بین مینان آهراهی بره موضررروعرات مح •

معماری پایدار و اراده رفتاری در این زمینه با محاسرربه ضررریه همبسررتگی و م دار احتما  

 
1 Central Tendency 
2 Variability 
3 Mean 
4 Median 
5 Mode 
6 Standard Deviation 
7 Variance 
8 Minimum and Maximum Variables 
9 Kurtosis 
10 Skewness 
11 Cronbach’s α 
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بررسری شرده اسرت  ضرریه همبسرتگی برای تعیین نو  و شردت رابطه بین دو متزیر اسرتفاده 

تعری   -1تا  1تواند مسرررت یم یا معکوا باشرررد  این ضرررریه بین  شرررود  نو  رابطه میمی

چنین م ادیر کم دم وجود رابطه بین دو متزیر برابر صرفر اسرت  همشرود و در صرورت عمی

شرود  م ادیر احتما  نشرانه هوی عایه فرضریه صرفر هسرتند  در این صرورت فرضریه صرفر رد می

توان فرضریه صرفر را زیاد احتما  نشرانه ضرعی  عایه فرضریه صرفر هسرتند  در این صرورت نمی

 SPSSافنار  هرا برا اسرررتفراده از نرمهرای دیگر داده تحایررو   رد کرد  این محراسررربرات و تجنیره

 اند انجام شده  20نسشه 

 

 تحقیق  هاییافته -4

 دانش و آگاهی از موضوعات محیطی و معماری پایدار

دهنگان از موضرروعات محیطی و معماری پایدار  آوری شررده، اذاه پاسررخهای جم بر اسرراا پاسررخ

درصرد از آنان بیان    03/18ز سرط  متوسر  تا عالی اسرت   درصرد از آنان ا  13/72آهاهی دارند  آهاهی

داننرد امرا در این زمینره شرررنیردنرد  ف    انرد کره در مورد موضررروعرات محیطی و معمراری پرایردار نمیکرده 

های این بشش، این  های شرکراند که حتی در این زمینه نشرنیدند  نموداردرصرد از آنان بیان کرده   28/3

 نند  ک مینان آهاهی را تییید می

ها، مهمترین مناب  بدسرت آوردن اطلاعات اهایمی را نشران داده اسرت   بر اسراا پاسرخ 1نمودار شرکر

هرای  هرا، مجلات، اخبرار رسرررانره مای، سرررایرتهرا، کترانمنراب  موجود در این زمینره عبرارتنرد از: روزنرامره

های اینترنتی، اخبار تدهندهان بر سرایها، خانواده و دوسرتان و تجربه شرشصری  پاسرخاینترنتی، اعلامیه

درصررد به عنوان مهمترین مناب  در   31/21و    07/36،  30/62ها به ترتیه با فراوانی  رسررانه مای و کتان

 این زمینه تیکید دارند  
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 ( Excel 2019: فراوانی استفاده از منابع اطلاعات اقلیمی بر حسب درصد )1شکل

 

 نگرش به موضوعات محیطی و معماری پایدار 

آوری شررده، مینان اهمیت موضرروعات مشتا  جهان برای  های جم بر اسرراا پاسررخ  2شررکر  نمودار

دهندهان را نشران داده اسرت  بر اسراا این نمودار، موضروعات مرتب  با معماری پایدار هموون  پاسرخ

( مسرررراحرر محیطی و تزییرات اهایمی اهمیرت زیرادی دارنرد   3( کراهش منراب  طبیعی و ا2( انریی، ا1ا

های تعیین شررده برای  هان بعد از موضرروعات اهتصررادی به آنها بیشررتر تیکید دارند  ارزشدهندپاسررخ

پرسرش در  20کنند  ضرریه کرونباخ آلفا برای  موضروعات مشتا  کشرور نین این موضرو  را تییید می

اسرت  این شراخد، سرط   928/0و  926/0پرسرش در سرط  ایران به ترتیه برابر  31سرط  جهان و  

 دهد بار تح یق را نشان میعالی برای اعت

6.56%

21.31%
8.20%

36.07%
62.30%

1.64%

8.20%

4.92%

منابع بدست اوردن االاعای اقریمی

هارو نام 

هاثتاب

مجلای

ا بار رسان  مری

ها  اینترنتیسایت

هااعلامی 

 انواده و دوستان  ود

تجرب  ششصی
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 ( SPSS 20دهندگان بر حسب درصد ): اهمیت موضوعات مختلف جهان برای پاسخ2شکل

 

زیسرتی آوری شرده، مینان اهمیت موضروعات مشتا  محی های جم بر اسراا پاسرخ 3نمودار شرکر

( هرم 1هموون ادهندهان را نشران داده اسرت  بر اسراا این نمودار، موضروعات مشتا  برای پاسرخ

( تشریره ییره  4( کراهش منراب  طبیعی، ا3هرا، اای و ذون شررردن یشورا ( اثر هاشرانره2شررردن زمین، ا

را تییید   2های نمودار شررکرها، یافته( تزییرات اهایمی بیشررترین اهمیت را دارند  این پاسررخ5اوزون و ا

اسرت  این شراخد، سرط    918/0پرسرش در این زمینه برابر   18کنند  ضرریه کرونباخ آلفا برای  می

 دهد عالی برای اعتبار تح یق را نشان می

0.0010.0020.0030.0040.0050.0060.00

انفروانزا  یرندگان
ثاه  منابع ابیعی
دموثراسی
تو یع ثروی
مسائ  مییوی و تغییرای اقریمی
سلامتی
وضعیت اقتصاد 
انرژ 
قیمت غذا

 انمانیبی
مناجری
تورم اقتصاد 
ا لاق و رتتار
ا مسائ  هست 

تروریس 
اتزای  جمعیت
قیمت بنزیا
تقر و ناعداکتی
ا تلاتای مذهبی
 شکساکی

بر حسب درصد

موضوعای من  برا  جنان
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 ( SPSS 20دهندگان بر حسب درصد )زیستی برای پاسخ: اهمیت موضوعات مختلف محیط3شکل

 

 اراده رفتاری در زمینه معماری پایدار

دهندهان  پاسرخآوری شرده، مینان توجه به رفتار پایدار توسر   های جم بر اسراا پاسرخ 4نمودار شرکر

( خاموش 1دهندهان بر اسراا این نمودار به موضروعات مشتا  هموون ارا نشران داده اسرت  پاسرخ

( خاموش کردن تجهینات  3وری انریی بای و اها با بهره ( اسرتفاده از یمپ2های اضرافی، اکردن یمپ

هان به این موضروعات  دهندهرمایش در هنگام ترک محر، بیشرترین توجه را دارند  مینان توجه پاسرخ

0.0010.0020.0030.0040.0050.0060.0070.00

باران اسید 
اثسیدثرباانتشار گا  د 

تغییرای اقریمی
…ا   ذوب شدن گرم شدن  میا  اثر گرشان 

ثاه  منابع ابیعی
تشریب لای  او ون

 یستعدم رویکرد واحد ب  مسائ  میی 
مبردها
ضایعای  انگی

ها  دتا  باک می 
هابو و صدا  ثار ان 
تاضلاب
اکودگی ناشی ا  صنعت
اکودگی ناشی ا  تراتیک

ها و دریاهااکودگی رود ان 
با یاتت

هاث استفاده ا  حشره
ا ضایعای هست 

بر حسب درصد

 یستی من موضوعای میی 
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اسرت  این    768/0پرسرش در این زمینه برابر   10درصرد اسرت  ضرریه کرونباخ آلفا برای   90تا    80از  

 دهد شاخد، سط  خون برای اعتبار تح یق را نشان می

، ارتباب معتبر و در 20نسرشه    SPSSافنار بر اسراا محاسربه ضرریه همبسرتگی و م دار احتما  در نرم

نان آهاهی از موضرروعات محیطی و معماری پایدار و داشررتن اراده رفتاری در این  سررط  خون بین می

دار اسرت  در این  اسرت و از نظر آماری معنی 05/0زمینه وجود دارد  م دار احتما  بدسرت آمده ت ریبا  

تر شررردن اراده صرررورت به هر مینان آهاهی در زمینه موضررروعات محیطی افنایش یابد احتما  محکم

 شود  جویی در مصر  انریی، آن و مصال  بیشتر میای صرفهرفتاری بر

 

 
 ( SPSS 20دهندگان بر حسب درصد ): میزان اراده رفتاری پاسخ4شکل

 

 گیری بحث و نتیجه -5

موضروعات محیطی و معماری نسربت به  بررسری آهاهی، نگرش و اراده رفتاری    پژوهش،این  از  هد   

وری  اطلاعرات کرافی در مورد بهره بود  تمرایرر بره ملاحظرات محیطی، اهمیرت دادن بره آنهرا و    پرایردار

، مینان مطالعههای این شرود  بر اسراا یافتهانریی باعا کاهش مصرر  انریی در حوزه سراختمان می

0.0020.0040.0060.0080.00100.00

… اموش ثردن تجنیزای گرمای  در  مستان در هنگام 

ور  انرژ  بالا در حد امکانها با بنرهاستفاده ا  لامپ
هایی ث  لا م نیستند  اموش ثردن لامپ

هااور  ضایعای قاب  با یاتت باغچ جمع
ها  قاب  با یاتتاور  بور جمع
اور  ثاغذها  قاب  با یاتتجمع

ها  قاب  شارژ مجدد استفاده ا  باتر 
بند استفاده مجدد ا  ثاغذها  مشصوص بست 

ها  یلاستیکیاستفاده مجدد ا  بور 
استفاده مجدد ا  ظروف یلاستیکی مواد غذایی

بر حسب درصد

رعایت موضوعای یایدار

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 e

pp
rj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
25

-0
8-

31
 ]

 

                            16 / 20

http://epprjournal.ir/article-1-1100-fa.html


1140 تابستان /  2/ شماره  8دوره ریزی انرژی / های سیاستگذاری و برنامهفصلنامه پژوهش | 47  

از موضررروعات    های میدان او  صرررادهیه تا میدان پونت تهران،از مزازه   فروشرررندهان انتشابی  آهاهی

اری پایدار هموون انریی، کاهش مناب  طبیعی و مسرراحر محیطی و تزییرات اهایمی مناسرره اسررت   معم

از این موضرروعات آهاهی کافی دارند و این موضرروعات را در سررط    فروشررندهاندرصررد از   13/72

جویی انریی  نین اراده رفتاری محکم برای رعایت ملاحظات صررفهچدانند  همجهان و کشرور مهم می

دهندهان، ملاحظات مشتا  در درصرد از پاسرخ 90تا   80وجود دارد    در این افراد  سراختمان ه در حوز

وری انریی برای و  هرا برا بهره هرای اضرررافی، اسرررتفراده از یمرپاین زمینره هموون خراموش کردن یمرپ

 کنند  خاموش کردن تجهینات هرمایش در هنگام ترک محر را رعایت می

که به هر مینان آهاهی نسرربت به موضرروعات معماری پایدار افنایش یابد،  نشرران داد    پژوهشهای  یافته

با    پژوهشهای این  شرررود  یافتهتر میجویی انریی محکماراده رفتاری برای رعایت ملاحظات صررررفه

  2022(، یو و دیگران در سرررا   Abdelkader, 2020ا  2020هرای مطرالعرات عبردال رادر در سرررا   یرافتره

( و وی و دیگران در Chinazzo et al., 2018ا 2018یو و دیگران در سررا  (، چYew et al., 2022ا

( هماهنگ هستند  این مطالعات بر ارتباب مست یم بین آهاهی و  Wei et al., 2022میلادی ا 2022سا   

 دانش به موضوعات محیطی و اراده رفتاری در این زمینه تیکید دارند  

این  د و موان   ، آهرراهیپژوهش  ر  اراده رفترراری  این زمینرره در و راهکررارهررای  ، نگرش،  موجود در 

انردازهرا، موان  و  چشرررمبنرابراین ممکن اسرررت  انرد   هرای بشش خراصررری از تهران بررسررری شرررده مزرازه 

چنین ممکن اسرت برخی از عوامر کایدی شرناسرایی شرده    همداشرته باشردوجود  نین  راهکارهای دیگر 

شرود در پیشرنهاد میرهای دیگر، کمتر اهمیت داشرته باشرند  به این دییر  برای مناطق دیگر تهران و شره

و نین در مناطق و   مسرکونی  بشش    های سراختمانی دیگر هموونمطالعات آینده، رفتار پایدار در بشش

 شهرهای دیگر مورد بررسی هرار هیرد  
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